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   BẢNG KHẢO SÁT DÀNH CHO HỌC VIÊN 

KHOÁ ĐÀO TẠO IT MANAGER ITM
         
   (KỸ NĂNG QUẢN LÝ HOẠT ĐỘNG IT CHUYÊN NGHIỆP)

                     Xin các học viên điền đầy đủ thông tin bảng câu hỏi trong mẫu này và gửi lại bộ phận đào tạo. 
Bảng câu hỏi này dùng để nắm bắt thông tin hoạt động IT hiện tại/ trước đây nơi học viên đã/đang làm việc 

I.Thông tin học viên :
	Tên học viên
	

	Công ty/ Nơi làm việc
	

	II.1 Tổng số Users (người dùng máy tính) là khoảng bao nhiêu ?


        FORMCHECKBOX 
   1 ~ 30         FORMCHECKBOX 
   31~50        FORMCHECKBOX 
   51~100         FORMCHECKBOX 
   Trên 100        


	II.2 Công ty của bạn có phòng IT độc lập không ?


        FORMCHECKBOX 
   Có        FORMCHECKBOX 
   Không         FORMCHECKBOX 
   Khác…


	II.3 Công ty của bạn có chi nhánh không ?


        FORMCHECKBOX 
   Có        FORMCHECKBOX 
   Không         FORMCHECKBOX 
   Khác…



II. Môi trường chung (General environment):
III. Internet:
	III.1 Công ty bạn dùng đường truyền truy cập internet nào ?


        FORMCHECKBOX 
   Dial up        FORMCHECKBOX 
   ADSL        FORMCHECKBOX 
   Leasedline         FORMCHECKBOX 
   Khác        


	III.2 Công ty bạn có áp dụng chính sách truy cập internet không ?


        FORMCHECKBOX 
   Tất cả nhân viên        FORMCHECKBOX 
   Cấp quản lý               FORMCHECKBOX 
   Khác        


	III.3 Công ty bạn Website riêng không ?


        FORMCHECKBOX 
   Có, Host tại Server của nhà cung cấp        FORMCHECKBOX 
   Có, Host tại nội bộ Công ty               FORMCHECKBOX 
   Không có        



IV. Thư điện tử (Email):
	IV.1 Công ty bạn có hệ thống Email không ?


        FORMCHECKBOX 
   Có, chia sẽ account        FORMCHECKBOX 
   Có, mỗi cá nhân 1 account               FORMCHECKBOX 
   Không có        


	IV.2 Loại dịch vụ Mail  nào công ty bạn đang dùng ?


        FORMCHECKBOX 
   Web mail        FORMCHECKBOX 
   Mail server nội bộ              FORMCHECKBOX 
   Internet Mail        



V. Máy chủ (Server):

	V.1 Loại Hệ điều hành mạng  nào công ty bạn đang dùng ?


        FORMCHECKBOX 
   Windows Server        FORMCHECKBOX 
   Open source Server              FORMCHECKBOX 
   Không có        FORMCHECKBOX 
   Khác       



	V.2 Các loại máy chủ Server  nào công ty bạn đang dùng ?


        FORMCHECKBOX 
   DC       FORMCHECKBOX 
   File               FORMCHECKBOX 
   Application       FORMCHECKBOX 
   Web        FORMCHECKBOX 
   Database    FORMCHECKBOX 
   Khác (                           ) 



	V.3 Công ty bạn đang chia sẽ dữ liệu bằng cách nào  ?

         FORMCHECKBOX 
   Đĩa mạng       FORMCHECKBOX 
   USB             FORMCHECKBOX 
   Khác (                           )

	V.4 Công ty bạn Backup dữ liệu bằng cách nào  ?


         FORMCHECKBOX 
   Harddisk       FORMCHECKBOX 
   Tape             FORMCHECKBOX 
   Khác (                           )


VI. Ứng dụng nghiệp vụ/ Hệ thống doanh nghiệp(Business application/ Enterprise system):

	VI.1 Công ty bạn có các chương trình phần mềm quản lý nghiệp vụ hoặc hệ thống doanh nghiệp không ?


        FORMCHECKBOX 
   Có, tự xây dựng       FORMCHECKBOX 
   Có, Nhà cung cấp                FORMCHECKBOX 
   Không có        



VII. Chính sách  (Policy):

	VII.1 Công ty bạn có triển khai chính sách IT không ?


        FORMCHECKBOX 
   Có, và quản lý chặt chẽ        FORMCHECKBOX 
   Có, và quản lý không chặt               FORMCHECKBOX 
   Không có        



-----------Cám ơn bạn !----------
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